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حالة التنفيذالموضوعالتاريخالرقمالنوع

202231440/4/13أمر سامي

مبادرة آلية تقديم الجهات الحكومية لخدماتها، والمتضمن التوصية 
بقيام الجهات الحكومية بما يلي:

 أولاً: وضع مدة محددة للزمن المستغرق لإنجاز وتنفيذ كل 
خدمة تقدمها.

 ثانياً: وضع آلية على الموقع الالكتروني أو قنوات التواصل 
 الإلكترونية الأخرى للتصعيد والتواصل في حال عدم انجاز الخدمة 

في الوقت المحدد لها.

ثالثاً : تضمين تقاريرها السنوية الإحصائية المتعلقة بالخدمات المقدمة، 
والوقت المستغرق لإنجاز الخدمة، ومدى رضا المستفيدين عن ذلك.

تم التنفيذ

تطبيق برنامج تمهير لخريجي المعاهد والكليات من حملة الدبلومات 206421441/3/28أمر ملكي
الفنية و الصحية.

تحت الإجراء 

تعميم صادر من الديوان الملكي بشأن الدراسة التحليلية لأوضاع سوق 218361441/4/3تعميم
العمل وواقع العمالة في القطاع الخاص.

تحت الإجراء 
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